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附件2：                 
通识课课程教学大纲
【人力资源管理】
【The practice of human resource management】
一、基本信息
课程代码：2138092
课程学分：2
面向专业：全校本科学生
课程性质：综合素质选修课
开课院系：通识教育学院
使用教材：
【人力资源管理实务  沈沉珠  北京大学出版社出版  2011年第1次印刷 】
辅助教材：  
《企业人力资源管理师》企业人力资源管理师项目办公室、中国劳动社会保障出版社 
  《人力资源管理概论》赵永乐 上海交通大学出版社 
  《人力资源管理》 葛红岩  上海财经大学出版社
二、课程简介
此处概述课程的研究对象及课程在专业中的作用与地位，使学生对该课程有一个总体了解。（300-400字）
在市场经济条件下，劳动力是商品，市场机制是人力资源配置的基础机制，传统的劳动人事管理及其机制与市场经济新秩序冲突加剧，而人力资源开发与管理则推出现代劳动人事管理的全新思路，呈现出广阔发展前景。
现代管理是以人为中心的管理。人力资源作为一种特殊的资源能使组织在激烈的竞争中生存、发展，并始终充满生机和活力，而人力资源的发掘、开发和科学管理，已成为现代管理思想的重要内容。人力资源开发与管理是继人事管理之后的一种新型的管理理论和管理制度。它产生于知识经济初露端倪的历史时期，又吸收了哲学、现代管理学、经济学、社会学、现代科学技术等的研究成果，从而把传统的人事管理制度推向新阶段，并在此基础上逐步形成一门综合性、应用性的新学科----人力资源开发与管理学。
本课程尽可能引用案例分析、课堂讨论等教学方式，以我国的人力资源管理实践为重点和背景，比较多地引用国内外现实生活中的典型案例展开讨论和分析，在阐述基本管理理论和方法的同时，注重培养学生发现问题、分析问题和解决问题的实际能力；强调对学生的能力训练，达到使学生初步学会和掌握在组织和团队的建设以及事业发展中如何选人、育人、用人、留人、出人的基础理论和具体方法。
三、选课建议

此处给出该课程的选课建议，例如适合专业、年级、学习基础要求等建议。
除已开设该课程的专业以外，全校本科各专业各年级学生均可选修。
四、课程目标/课程预期学习成果（预期学习成果要可测量/能够证明）

课程预期学习成果必须写到指标点，只写三级编码即可。“课程目标”这列要写清楚细化的预期学习成果，撰写时必须用适当的行为动词引导。
	序号
	课程预期
学习成果
	课程目标
（细化的预期学习成果）
	教与学方式
	评价方式

	1
	LO311
	1.能掌握人力资源的基本知识
	课堂讲授，作业练习
	职位说明书小作业

	
	
	2.能用人力资源管理的知识分析问题
	案例分析
	案例分析小作业

	2
	LO711
	1.能用所学知识帮助自己更好的了解职场
	视频，案例分析，作业练习
	个人简历小作业

	
	
	加深对人力资源课程的认识和掌握
	讲授及练习
	小测试


五、课程内容（必填项）

此处分单元列出教学的知识点和能力要求。知识点用布鲁姆认知能力的6种层次： (“知道”、“理解”、“运用”、“分析”、“综合”、“评价”)来表达对学生学习要求上的差异。能力要求必须选用合适的行为动词来表达。用文字说明教学的难点所在。
  第一单元 人力资源管理概述
本章节教学的主要要求是：使学生能够学习、了解和理解资源与人力资源的内涵；为什么讲人才资源是第一资源；研究人力资源管理的指导思想与方法有哪些？本课程的学习目的和要求。
第二单元 人力资源管理概述-演变过程
本章节教学的主要要求是：使学生能够学习、了解和理解管理的一般概念、它的产生与演变过程；学习、了解和理解从劳动管理、传统的人事管理到人力资源开发与管理的发展过程；现代人力资源管理从科学管理时期（20世纪初到30年代）以前强权的管理或君主专制的管理，到科学管理时期以后的科学管理时期、人际关系－行为科学时期、管理科学时期、综合性的现代管理时期的发展演变过程中主要思想、代表人物、历史作用。
第三单元  人力资源规划
本章节教学的主要要求是：使学生能够学习、了解和理解人力资源规划内容：包含选择方向、明确目标、拟定实现目标的基本途径、方法、程序、政策等；学习、了解和理解规划的种类时间期限、范围、性质等。
第四单元  职业规划
本章节教学的主要要求是：使学生能够学习、了解和理解什么是职业规划？职业规划的测评方法、不同测评方法的作用、评价结果，学会分析自己的职业性格，职业倾向。
第五单元 组织设计、工作分析与工作设计
本章节教学的主要要求是：使学生能够学习、了解和理解组织设计的含义、要素、内容、原则、类型和组织发展演变过程；学习、了解和理解工作分析含义、内容、结果、应用和方法；学习、了解和理解工作设计含义、工作设计的内容、工作设计的原则和工作设计考虑的因素。
                        第六单元  招聘与人员测评
本章节教学的主要要求是：使学生能够学习、了解和理解什么是招聘？招聘的作用、原则、依据、流程、内部招聘和外部招聘渠道和测评。
                        第七单元  培训与开发
本章节教学的主要要求是：使学生能够学习、了解和理解什么是培训？什么是开发？培训的作用、培训的原则、培训的种类、培训的目的、内容和形式、培训的方法与比较、培训操作程序、培训的注意事项、培训成果评价。
第八单元  绩效与考评
本章节教学的主要要求是：使学生能够学习、了解和理解绩、效、绩效的含义、学习、了解和理解绩效管理、考评、绩效管理与绩效考评的主要区别、绩效考评的操作过程、反馈应注意的问题以及申诉机制和结果的应用。
第九单元  薪酬管理
本章节教学的主要要求是：使学生能够学习、了解和理解薪酬的含义、薪酬的职能、职薪酬管理的含义、薪酬设计的程序、薪酬设计的原则、工资制度、几种工资制度及比较、影响员工薪酬水平的因素以及、政府的政策与立法和福利管理。
第十单元  劳动关系
本章节教学的主要要求是：使学生能够学习、了解和理解关于劳动关系的一般概念、劳动者法律特征、劳动者的权利、工会、职代会的地位和作用以及解决劳动争议的基本原则、途径和方法等。
六、课内实验名称及基本要求（选填，适用于课内实验）
列出课程实验的名称、学时数、实验类型（演示型、验证型、设计型、综合型）及每个实验的内容简述。
	序号
	实验名称
	主要内容
	实验
时数
	实验类型
	备注

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


六、实践环节各阶段名称及基本要求（选填，适用于集中实践、实习、毕业设计等）
列出实践环节各阶段的名称、实践的天数或周数及每个阶段的内容简述。
	序号
	各阶段名称
	实践主要内容
	天数/周数
	备注

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


	总评构成（1+X）
	评价方式
	占比

	X1
	作业
	20%

	X2
	作业
	20%

	X3
	作业
	20%

	X4
	小测试
	40%


   七、评价方式与成绩
“1”一般为总结性评价, “X”为过程性评价，“X”的次数一般不少于3次，无论是“1”、还是“X”，都可以是纸笔测试，也可以是表现性评价。与能力本位相适应的课程评价方式，较少采用纸笔测试，较多采用表现性评价。
常用的评价方式有：课堂展示、口头报告、论文、日志、反思、调查报告、个人项目报告、小组项目报告、实验报告、读书报告、作品（选集）、口试、课堂小测验、期终闭卷考、期终开卷考、工作现场评估、自我评估、同辈评估等等。一般课外扩展阅读的检查评价应该成为“X”中的一部分。
同一门课程由多个教师共同授课的，由课程组共同讨论决定X的内容、次数及比例。

撰写人：  黄海平         系主任审核签名：
审核时间
